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Vzorovy prevadzkovy poriadok
pre zariadenia starostlivosti o Pudské telo

ClL 1
Identifikacné udaje prevadzkovatel’a zariadenia:
a) Obchodné meno
b) Adresa sidla prevadzkovatela (vratane tel. Cisla, resp. e-mailovej adresy)
¢) ICO
d) Nazov a adresa prevadzky
e) Zameranie ¢innosti v mieste podnikania

ClL2

Druh a sp6sob poskytovania sluzieb, zdravotné kontraindikacie sluzieb, zakazané ukony pri

poskytovani sluzieb

Uvadzat v stlade s Katalogom sluzieb. (Ak nie sl rozpracované v Katalogu uviest’ v sulade
s dostupnymi poznatkami alebo pokynmi vyrobcu zariadenia).

Cl.3

Podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia zdkaznikov a zasady bezpe¢nosti

(M

2
3)

“)

)

(6)

a ochrany zdravia zamestnancov

Pracovnici prevadzky priamo vykonavajici epidemiologicky zavazné Cinnosti su:

a) zdravotne a odborne sposobili",

b) vybaveni vhodnym pracovnym odevom, pracovnou obuvou apodla potreby aj dalsimi
osobnymi ochrannymi pracovnymi prostriedkami a prostriedkami osobnej hygieny (napr.
uterak, mydlo, toaletny papier apod.).

UlozZenie civilného a pracovného odevu, ako aj pomdcok na upratovanie je oddelené (vhodné je

vypisat’ konkrétny spdsob ).

V prevadzkovej miestnosti a v priestoroch pre osobntl hygienu (WC) je k dispozicii umyvadlo

s vytokom studenej pitnej vody a teplej vody (v masaznej miestnosti alebo jej priamom susedstve

aj sprcha).

Odvetranie prevadzkovej miestnosti je zabezpeCené priamo (otvaratelnymi oknami), alebo

prostrednictvom funkénej vzduchotechniky. Priestor, v ktorom sa manipuluje s latkami

s intenzivnym zapachom alebo s latkami so Skodlivym ucinkom disponuje aj u¢innym lokalnym

odsévanim .

Osvetlenie prevadzkovej miestnosti je zabezpefené priamo (denné osvetlenie) alebo nepriamo

(umelé osvetlenie). Sposob celkového umelého osvetlenia (ziarovkové, ziarivkové) a umelého

lokalneho osvetlenia (pracovny priestor). Pri absencii denného osvetlenia su zabezpecené

kompenzaéné nahradné opatrenia® (konkretizovat).

Pracovnici zariadenia pri poskytovani sluzieb pouzivaji také pracovné postupy, nastroje,

pristroje, pomocky a pripravky, aby pri poskytovani sluzby nedoslo k ohrozeniu alebo

poskodeniu zdravia’. Zakaznik v odoévodnenych pripadoch (ak to savisi s kontraindikaciami
procedury) by mal oboznamit’ pracovnika zariadenia so svojimi zavaznymi ochoreniami.

1 Zakon NR SR & 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov, , vyhlaska MZ SR €. 585/2008 Z. z. ktorou sa ustanovuju
podrobnosti o prevencii a kontrole prenosnych ochoreni

%) Priloha ¢&. 4 vyhlasky MZ SR &. 541/2007 Z. z. o podrobnostiach o poziadavkach na osvetlenie pri praci
v zneni neskorsich predpisov



(7) Kdispozicii je dostatocné mnozstvo Cistej bielizne (uterdky, jednorazové papierové
obruasky, goliere a plachty) primerané predpokladanému poctu zakaznikov. Pre kazdého
zakaznika je k dispozicii nepouzita Cista bielizen.

(8) Pri kazdom zakaznikovi sa pouzivaju Cisté, vydezinfikované a v urCenych pripadoch aj sterilné
pracovné néstroje a pomdcky.

(9) Pouzivané a predavané kozmetické a masazne pripravky su vyrobené: (napr. v krajinach EU) a zo
strany distributora dokladované prislusnymi certifikatmi.

(10) V zariadeni je viditelne umiestnené bezpeénostné a zdravotné oznadenie o zakaze fajéenia”.

(11) V zariadeni je k dispozicii lekarni¢ka s predpisanym obsahom?.

Cl. 4
Navod na pouZitie pristrojov

Pri pouzivani prislusnej pristrojovej techniky/zariadeni sa odporuca plne reSpektovat’ navod vyrobcu.
Navod na pouzitie pristrojov je ulozeny na prevadzke.

CLS
Zdravotné kontraindikacie pouzitia pristrojov

Uvadzat v stlade s Katalogom sluzieb (Ak nie s rozpracované v Katalogu, uviest’ v sulade
s dostupnymi poznatkami alebo pokynmi vyrobcu zariadenia).

CL6
Postup pri mechanickej ociste, dezinfekcii a sterilizacii pracovnych nastrojov a pristrojov

(1) Kazdy pouzity pracovny nastroj, pomdcka, pristroj uréeny na opakované pouzitie sa po kazdom
zakaznikovi dezinfikuje (ponorom do vhodného dezinfekéného pripravku alebo postrekom). Po
dezinfekcii sa mechanicky ocisti za pouzitia vody a Cistiaceho prostriedku. (vysvetlivka: kazdy
pouzity pracovny nastroj, pomodcka sa podla vyhl. MZ SR ¢. 553/2007 Z.z. povazuji za
kontaminované, ito také ktoré neporusuje celistvost pokozky. Z toho vyplyva, Zze vSetky
pomdcky sa musia po pouziti dezinfikovat, nestaci len mechanicka ocista — napr. ak by sa pilnik
nedezinfikoval, je mozny prenos plesni. Mechanickd ocCista nezabezpeCi zneSkodnenie
pripadnych mikroorganizmov pritomnych na pomdcke a mohlo by dojst’ k prenosu nakazy na
in¢ho zakaznika. To, Ze mechanickej oCiste musi predchadzat’ dezinfekcia, sluzi i na ochranu
personalu pred prenosom infekcie (napr. pri umyvani te¢ucou vodou vznika aerosol a ak by sa
mikroorganizmy nezlikvidovali predchadzajicou dezinfekciou, mohlo by prist’ k prenosu nakazy
na personal pri Cisteni. Na dezinfekciu sa pouzivaju dezinfekéné pripravky registrované v SR.
Dezinfekény roztok sa pripravuje vzdy Cerstvy, ¢o najkratsi cas pred pouzitim, presne podla
navodu vyrobcu, t.j. dodrziava sa vyrobcom odporucana koncentracia a expozi¢ny cas (alebo
konkrétne vypisat' - v prevadzke sa na dezinfekciu ndstrojov pouziva: ndzov  dezinfekcného
pripravku, koncentrdcia, expozicny cas).

(2) V prevadzke sa reSpektuje zasada striedania dezinfekénych pripravkov s réznou ucinnou zlozkou
ako prevencia vzniku rezistencie mikroorganizmov proti U¢innej zlozke pripravku (pripadne
konkrétne vypisat aké rézne dezinfekcné pripravky sa pouzivaju a v akom intervale sa striedaji).

(3) Pracovné nastroje a pomdcky, ktoré porusuju celistvost pokozky alebo moézu sposobit’
poranenie, sa pouzivaju sterilné, t.j. jednorazové alebo vysterilizované v sterilizacnom pristroji.

%) Zakon ¢&. 377/2004 Z. z. o ochrane nefaj¢iarov a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich
predpisov

*) Priloha ¢&. 1 vyhl. MZ SR ¢&. 554/2007 Z. z. o podrobnostiach o poziadavkach na zariadenia starostlivosti o
Pudské telo



Jednorazova pracovné nastroje a pomocky sa po pouziti nezvratne likviduju (vid’ ¢ast’ nakladanie
s odpadmi). Pracovné nastroje a pomocky uréené na opakované pouzitie sa po kazdom
zakaznikovi dezinfikuju a nasledne mechanicky ocistia podl'a bodov 1-3. Po mechanickej o€iste
sa dokladne vysuSia a sterilizuji. (poznamka — pomdcka, nastroj, ktora porusuje celistvost’
pokozky alebo modze spdsobit’ poranenie, musi byt sterilnd. Postup pri dekontaminécii je
rovnaky — najprv dezinfekcia, mechanicka o€ista, vysusenie, sterilizacia.

(4) Sterilizacia je zabezpecena horucovzduchovym alebo parnym sterilizatorom (ndzov, typové
oznacenie, rok vyroby); pri nasledovnych parametroch steriliza¢ného cyklu (uviest’ konkrétnu
sterilizacnu teplotu, expozi¢ny ¢as, pri parnom sterilizatore i tlak) stanovenych vyhlaskou
553/2007 Z.z., ktorou sa stanovuji podrobnosti o poziadavkach na prevadzku zdravotnickych
zariadeni z hl'adiska ochrany zdravia.

(5) Je zabezpecend pravidelna technickd kontrola sterilizaéného pristroja v rozsahu stanovenom
vyrobcom a pravidelna kontrola ucinnosti sterilizaéného pristroja bioindikatormi vo frekvencii
stanovenej vysSie citovanou vyhlaskou. Doklad o vykonani kontroly Ucinnosti sterilizatora
bioindikatormi je ulozeny pri sterilizatore.

(6) O kazdej vykonanej sterilizacii sa vedie zaznam v sterilizaénom denniku s uvedenim datumu
a hodiny sterilizacie, druhu sterilizovanych néastrojov, dosiahnutych parametrov sterilizacného
cyklu (teplota, ¢as), mena a podpisu osoby, ktord sterilizaciu vykonala. Sterilizacny dennik je
ulozeny na prevadzke (pri sterilizatore).

CL7
Postup pri mechanickej ociste a dezinfekcii povrchovych ploch miestnosti a ich vybavenia

(1) Pracovné plochy, podlahy, zariadenia pre osobnu hygienu sa denne pred zacatim alebo po
skonceni prevadzky, prip. priebezne pocas vykonu prace mechanicky ocistia roztokom teplej vody
a Cistiaceho prostriedku. Po dokladnej mechanickej ocCiste sa tieto plochy dezinfikuju vhodnym
dezinfekénym pripravkom.

(2) Na dezinfekciu sa pouzivaju dezinfekéné pripravky registrované v SR. Dezinfekény roztok sa
pripravuje vzdy cerstvy, Co najkrat$i ¢as pred pouzitim, presne podla navodu vyrobcu, t.j.
dodrziava sa vyrobcom odporicand koncentracia a expozi¢ny cas (alebo konkrétne vypisat -
v prevadzke sa na dezinfekciu ploch a podldh pouziva : ndzov  dezinfekcného pripravku,
koncentracia, expozi¢ny cas).

(3) V prevadzke sa reSpektuje zasada striedania dezinfekénych pripravkov (min. 1 x Stvrtrocne)
s roznou ucinnou zlozkou ako prevencia vzniku rezistencie mikroorganizmov proti u¢innej zlozke
pripravku (pripadne konkrétne vypisat’ aké rozne dezinfekéné pripravky sa pouzivaji na plochy
a podlahy a v akom intervale sa striedaju).

(4) Plochy zariadeni prichadzajuce do priameho kontaktu s obnazenym telom zakaznika sa umyju
a dezinfikuju po kazdom zakaznikovi.

(5) Jeden denn vtyzdni je vyhradeny ako cCistiaci denn na kompletné upratovanie a dezinfekciu
pracoviska mimo prevadzkovych hodin.

CL 8
Sposob skladovania a manipulacie s bieliziiou

(1) Pri manipulécii s bieliziiou nedochddza k vzajomnému kriZzeniu, ¢i zamene Cistej a pouzitej
bielizne.

(2) Skladovanie Cistych a pouzitych uterakov, jednorazovych papierovych obraskov a golierov, ako aj
civilného a pracovného odevu je oddelené.

(3) Pouzitd bielizen sa skladuje vo vyClenenom priestore v pracich alebo umyvatelnych
a dezinfikovateI'nych obaloch, oddelene od Cistej bielizne. Ak sa na pranie neodnasa denne, po
pouziti sa susi na ur¢enom mieste, mimo prevadzkovej miestnosti.

(4) Pranie a zehlenie sa uskuto¢iiuje v komerénom zariadeni, alebo vo vlastnej rézii prevadzkovatela
mimo prevadzkovej miestnosti, resp. na tento Ucel posidenej miestnosti alebo mimo zariadenia
(napr. doma).



(5) Ak sa pouzita bielizen perie a Zehli v domacnosti prevadzkovatel'a, tak oddelene od jeho bielizne.
Pri prani sa pouziva vyvarka alebo dezinfekény prostriedok. Bielizen sa po vysuseni zehli.
(6) Do zariadenia sa prepravuje Cista bielizen zabalena tak, aby nedoslo k jej znecCisteniu.

CL9
Spésob a frekvencia upratovania a malovania prevadzky

(1) Upratovanie zariadenia sa vykonava denne pred zacatim, alebo po skonéeni prevadzky a priebezne
pocas zmeny.

(2) Pomocky na upratovanie sa skladuji v uréenom osobitnom priestore .

(3) Zékladna oprava vsetkych naterov zariadenia a mal’ovanie sa vykonava najmenej raz za dva roky.

(4) Pomocky na upratovanie je potrebné denne Cistit’ / prat, susit’ a podla potreby dezinfikovat'.

CL 10
Sposob nakladania s odpadom, jeho odstraiovanie, frekvencia vyprazdiiovania odpadovych
nadob, ich Cistenie a dezinfekcia

(1) Odpad, ktory vznika pri obsluhe zdkaznika, sa po kazdom zakaznikovi odstraniuje a zhromazd'uje
v uzatvarate'nych nadobach opatrenych plastovymi vreckami.

(2) Prislusné zberné nadoby sa denne vyprazdiuju, Cistia a dezinfikuji.

(3) Pouzity ostry odpad abiologicky kontaminovany odpad sa zhromazduje v pevnom,
uzatvarate'nom a nepriepustnom obale.

(4) Odpad sa zneskodnuje prostrednictvom opravnenej odbornej firmy na zaklade prislusnej zmluvy.

CL 11
VSeobecné ustanovenia

(1) Prevadzkovy poriadok zariadenia je spristupneny na vhodnom a viditeI'nom mieste.

(2) Za dodrziavanie prevadzkového poriadku je zodpovedny prevadzkovatel’ zariadenia.



